Wir sind eine Unternehmensberatung und suchen fur einen internationalen Medizintechnikkonzern
einen Mitarbeiter fir den Technischen Service im AuRendienst (m/w). Das Unternehmen ist eine
bedeutende Grdf3e innerhalb der Medizintechnik und wird auch in Zukunft weiter wachsen.
Geschaftsleitung wie auch alle anderen Mitarbeiter haben das Ziel vor Augen, den Erfolg des
Unternehmens weiter auszubauen. Werden Sie Teil des Erfolgs und bewerben Sie sich als:

Technischer Service im AuBendienst (m/w) Werden Sie Teil des Erfolgs!
Gebiet: Morfelden

Zusammenfassung der Position:

Als Miet - Service-Techniker sind Sie fiir die Lieferung, Installation und Einweisung von hygienisch
reinen, technisch Uberpriften Produkten fiir das Therapiegeschaft und Musterstellung innerhalb
der Service Center Region und dariber hinaus zustandig.

WESENTLICHE AUFGABEN UND VERANTWORTLICHKEITEN: — Andere Aufgaben
kénnen zugeteilt werden:

* Erbringung von plinktlichen und leistungsgerechten Serviceleistungen bei unseren Miet-
Kunden

* Inventariberwachung von unseren Produkten, Ersatzteilen

* Bearbeitung von Kundenanfragen und Reklamationen in Zusammenarbeit mit dem Service
Center Koordinator und Territory Service Manager sowie dem Vertriebs Team

* Einhaltung aller Qualitatsprozesse und —Vorschriften, sowohl intern als auch extern

* Lieferung und Installation von hygienischen Produkten bis zur Ubergabe

* Abholung von benutzten oder defekten Produkten beim Kunden

* Reinigung, hygienische Aufbereitung und Reparaturen von benutzten oder defekten
Produkten

* Einweisungen und einfache Trainings flir das Pflegepersonal im Krankenhaus

* Bestellung von Ersatzteilen, Einmalprodukten und Uberwachung von Proben

¢ Sicherstellung von Ordnung und Sauberkeit am Arbeitsplatz (Servicecenter, Werkstatt oder
Depot)

* Pfleglicher Umgang mit den Firmenfahrzeugen und sonstigen Arbeitsmitteln

* Erstellung von Arbeitsberichten und sonstigen Reports

* Durchfiihrung von Bereitschaftsdiensten

* Nach Absprache Vertretung in einem anderen Service Center

QUALIFIKATIONEN UND FAHIGKEITEN:

* Gute PC Kenntnisse (MS Office)

* Fuhrerschein Klasse B (3), winschenswert Klasse BE

e Teamfahigkeit

* Bereitschaft und Interesse an stetiger Verbesserung und Weiterbildung im Fachbereich
* Handlungs- / Ergebnisorientierung

* Ausgepragte Kundenorientierung

Das Unternehmen bietet ein spannendes und sehr interessantes Aufgabenumfeld. Sie haben
interessante Gestaltungsmaoglichkeiten in einem internationalen Unternehmen zum weiteren Erfolg
beizutragen.

Wenn Sie die Herausforderung annehmen wollen, senden Sie uns bitte lhre aussagekraftige
Bewerbung unter Angabe lhres moéglichen Eintrittstermins und Ihrer Gehaltsvorstellung. Wir freuen
uns auf ihre Bewerbung und strikte Vertraulichkeit kdbnnen Sie voraussetzen.



Ulrich Wagner
Personalberatung/Unternehmensberatung Wagner
Tel.: 0049863873051

Mobil: 00491728610155

e-mail: wagner@HR-Beratung-Consulting.de
http://personalberatung-wagner.de




